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AVANT-PROPOS

Face aux impacts environnementaux et sociaux engendrés par les activités des entreprises,
I'on a assisté¢ au cours des derni¢res décennies, 4 I’émergence de nouvelles initiatives et
politiques entrepreneuriales qui mettent en avant le développement durable et la sauvegarde

de ’environnement.

Ce concept de développement durable (DD) désigne I’exploitation des ressources

rationnellement, écologiquement, économiquement et socialement de sorte que les’

générations futures puissent bénéficier de ces ressources comme c’est le cas pour les

générations actuelles.

- Au niveau des entreprises cette déclinaison du développement durable est connue sous la
notion de Responsabilité Sociétale qui sous-entend la prise en compte des impacts sociaux et
environnementaux dans les activités de la société ainsi que ses interactions avec les parties
prenantes. Cette notion de RSE, enfant des crises, issue de la prise de conscience des effets
négatifs de la mondialisation s’inscrit dans le contexte de critique d’un systéme capitaliste
dé@,&t se traduit de fagon concréte au niveau des entreprises par des méthodes et des

outils structurés qui insérent des politiques environnementales et sociales dans leurs activités.

Ce mémoire de Master 2 (dont le titre est: Responsabilité Sociétale et aménagement
d’ouvrages hydroélectriques : Etude de cas de I'OMVS dans l'aménagement du barrage

hydroélectrique de Manantali.»), traite de la responsabilité sociétale d’une institution en

charge de la gestion intégrée des ressources en eau dans sa politique de développemerit“ae.”‘

’hydroélectricité.

notion de responsabilité sociétale ainsi que des grands axes dégagés par I’'JSO 26000 traitant

des aménagements hydroélectriques.

La seconde partie de ce TER sera consacrée a ’analyse de la politique de responsabilité
sociétale de ’OMVS et de la SOGEM par rapport aux axes dégagés par I'ISO 26000

(environnement et engagement sociétal) et qui traitent des aménagements hydroélectriques.

i
Dans une premiére partie sera-t-il donc question de faire une présentation générale de la;_,__

9
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Introduction :

Pour remedier aux incidences environnementales, sociales, économiques, éct
engendrées par le systéme de production capitaliste, la communauté internationale a

des initiatives pour de nouveaux modes et normes de gestion.

C’est ainsi que I'ISO (Organisation Internationale de Normalisation) qui est une organisation
non gouvernementale représentant un réseau d’instituts nationaux de 164 pays a été créée en

1947 avec pour but de produire des normes internationales, dans les domaines industriels et

commerciaux, appelées normes ISO.

Parmi celles-ci, figure ISO 26000 qui;présente les lignes directrices pour tout type
d’organisation cherchant & assumer la responsabilité des impacts de ses décisions et activités.
Cela signifie agir de maniére éthique, transparente de fagon a contribuer 4 la bonne santé et au

bien-étre de la société.

Au vu des impacts environnementaux et sociaux engendrés par l’aménagement du barrage (é&/
: - o Al
hydroélectrique de Manantali, I’OMYVS a lancé des programmes de restauration et de suivi de /I d UJ::
. L . e PR elapps
ces impacts ainsi qu’une politique de responsabilité sociétale. ﬁ’g
P

Hormis I"enjeu scigntifique/techniquedde voir les grands axes de I'ISO 26 000 qui traitent des \ }’d\
ameénagements hydroélectrigues; il est question d’élucider les problémes de recherche qui rH’ :
suivent : ,E/Af

- L’état des lieux en matiére de responsabilité sociétale dans I’aménagement hydroélectrique N 9
de Manantali par I’OMVS ; Q . Ag, M L@{.‘«

- I’existence de manquements par rapport aux lignes directrices dégagées par I’ISO 26000 sur

la responsabilité sociétale par rapport au volet des aménagements hydroélectriques ;

En d’autres termes, la nature du probléme & étudier se résume cette question de recherche 9
suivante : Est-ce que ['OMVS la gestion environnementale et sociale du barrage 9‘\
hydroélectrique de Manantali satisfait aux lignes directrices de responsabilité sociétale v |

dégagées par I'ISO 26000 ?



Justification de la recherche :

Ce TER trouve sa justification par :
Le faible taux de politiques RSE au niveau du continent africain ;

Les impacts environnementaux notés du fait des constructions des ouvrages hydro agricoleset |} - M

- .
| 9
L’analyse de la démarche de I’OMVS dans sa contribution au développement durable, a la p_gée
A -l
santé des personnes et au bien-étre de la société ;7 CZ/ i ‘L
5
Le besoin d’identification des impacts des décisions et activités de I’organisation concernant

hydroélectriques dans le bassin du fleuve Sénégal ;

le barrage de Manantali regard des questions centrales de 1’ISO 26000.

74 7

Ce TER trouve son intérét dans le sens ot il explore la responsabilité sociétale, dont les lignes

directrices sont édictées par la norme ISO 26 000. Revét-il un intérét au pour ’'OMVS car ﬁ/\’ F‘Q/JL

permettant d’améliorer la responsabilité sociétale dans sa politique de planification et de

Intérét de la recherche :

gestion intégrée des ressources en eau du bassin versant du fleuve Sénégal. Il permet de voir
les manquements en matiére de responsabilité sociétale et d’entrevoir les perspectlves !Jp)"
N A

et
LD
./-

d’amélioration pour une gestion durable des ressources du bassin versant.

Objectifs et hypothéses de recherche :

Objectif général :

I1 est question de voir les manquements et les perspectives d’amélioration en matiére de
responsabilité sociétale dans la gestion du barrage de Manantali par rapport aux lignes
directrices de la norme ISO 26 000.

Objectifs spécifiques

Les object'§ spécifiques visés a travers ce mééﬁ:@ster 1I professionnel sont :
*efistence d’une politique RSE dans la €o i ydroélectriques

dans le bassin versant du fleuve Sénégal.

D’¢étudier I’EIE et le plan de gestion envuonneme al et social de Manantali ;

e ’



,\ . - '_c-/
e voir des structures et les parties prenantes dans la démarche responsabilité sociétale de

antali ;

Lés impacts positifs et négatifs sur ’environnement social et biophysique engendrés par

I’aménagement du batrage hydroélectrique Manantali ; W
(°

Hypothéses de recherche :

Hypothése principale :

Le développement du barrage hydroélectrique de Manantali a entrainé des 1n01d;ences sur le

plan environnemental, social et économique.

Hypothéses secondaires : U})—

I1 y’a une prise en compte de la dimension environnementale et sociale dans la p011t1que de

gestion du barrage de Manantali ;

Il existe des manquements dans les initiatives pour une responsabilité sociétale dans la gestion

du barrage de Manantali par rapport aux lignes directrices de I’ISO 26 000 sur les

aménagements hydroélectriques ;

Pour atteindre les objectifs soulevés ainsi que confirmer ou infirmer les hypothéses ci-dessus,

le document a été scindé en différentes parties :

Une premicre partie ou ’on va faire d’une part, une présentation générale du concept de
responsabilité sociétale ainsi que la _genese-qui-a I'a engendrée,, d’autre part, il sera question
- _.-—-"'__\—‘-‘-_—‘_-_\_"—"'——

de présenter les grandes hgnes de I'ISO 26000 qui traitent des aménagements
hydroélectriques.

La seconde partie sera réservée a la présentation de I'OMYVS, de ses missions et objectifs ; par
la suite une présentation de la zone d’étude qu’est le barrage de Manantali et la gestion

environnementale et sociale va suivre.

Enfin une troisiéme partie fera la synthése de manquements et des perspectives d’amélioration
de la responsabilité sociétale dans le domaine du développement hydroélectrique,

conformément aux grands axes de 1’'ISO 26000.

11

'

ﬁ
o\\(‘}P
\



) Contexte et et cadre.et.zone. d’étude ;- ) /
= .
Par la prise de conscience que les | 1mpacts des activités des entreprises peuvent eng..

incidences environnementales non négligeables, de nombreuses institutions internationales se ~
sont réunies pour former I’ISO qui a pour objectif d’établir des normes parmi lesquelles I’on &0«
Jix

a
démarche de responsabilité sociétale qui/,ﬂreprend les principes du développement durable'ﬁ /-

note iso 26 000 qui, donne aux organisations les lignes directrices de la mise en ceuvre de la ¢

qu’elle raméne & la sphére de 1’organisation.

L’ISO 26000 est un condensé de tous les grands enjeux qu’une organisation doit considérer :
sauvegarde de I’environnement, protection des travailleurs, régles d’éthique dans les affaires,

respect des droits de I"homme, sécurité des consommateurs, etc.

C’est une norme qui vise & donner aux organisations (entreprises, ONG, associations
administrations...) dwa/s de conduite pour leur responsabilité sociétale. Elle{ aura

comme intérét de fixer un cadre commun, universel et international, et sera un outil™de

référence pour foutes les organisations comme pour les parties prenantes. {//d}}%
. \ ‘ N

La responsabilité sociétale pour résumer, reprend )e§ principes du développement durable th
qu’elle raméne & la sphére de 1’organisation. FalRS/englobe les initiatives prises par une

organisation pour améliorer la société qui I’entoure et protéger I’environnement en liaison

avec les parties prenantes’.

La RSE est donc un nouvel ofitil de conscience-pour les entreprises, qui vise a4 « rendre
|
|
|
|

compte », et ce de maniére volontaire,

Alnsi pour une otganisation comme I’OMVS, se lancer dans une démarche de responsabilité
sociétale ou responsabilité sociale des entreprises, signifie s’inscrire dans une démarche de

progres.

En fait, il faut voir la migration vers la Responsabilité Sociétale comme un outil de réflexion

et de réorganisation, qui vise & revoir l'organisation de I’entreprise totalement dans sa
politique de développement plus spécifique concernant le volet hydroélectrique.

! CE Les parties prenantes sont les personnels, les syndicats, le médecin de travail, les clients, les sous-traitants, ﬂp} A -
les fournisseurs, les partenaires technologiques ou financiers, les collectivités locales, le voisinage
immédiat, les associations de protection de I'environnement, la presse, etc.

12
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L’iso 26000 dégage 7 questions centrales elles-mémes divisées en domaines d’action }. :

1) La gouvernance de I’organisation ;

2) Les droits de I’homme ;

3) Les relations et les conditions de travail ;

4) L’environnement ;

5) Les bonnes pratiques dans les affaires ;

6) Les questions relatives aux consommateurs ;

7) L’engagement sociétal ; -

_Parmi-cesquestions ci-degSous; flous avons choisi.de retenir deux-axes’en lien avec notre sujet
= — " ¥ ¥

de recherche & savoir I’environnement et ’engagement sociétal : ces derniers sont divisés en
domaines d’actions qui sont la quintessence des actions et des attentes qui leurs sont

associées.

Les recherches effectuées pour réaliser ce TER vont permettre de voir si, dans le cadre de la
réalisation du barrage de Manantali, les actions et attentes fixées dans les domaines d’actions

des questions que sont I’environnement et I’engagement sociétal de 1’ISO 26000 ont été

respectées.

Ces deux questions centrales de I'ISO 26 000 sont a leur tour divisées en'{ B@aiﬁés“dﬁﬁt@;

Pour I’environnement, par exemple, ce sera : 1’eau, le changement climatique, la pollution...

associ€es. La formulation, « il convient de », n’est pas impérative, nous ne sommes pas dans

I’exigence mais dans la recommandation ou I’invitation 4 considérer le sujet.

Pour chaque domaine d’action, un chapitre définit les actions et les attentes qui Iui sont j /
A ce propos, I'ouvrage intitulé ’évaluation des impacts sur 'environnement : processus,
acteurs et pratiques de P. André, C.E. DELISLE, J.P. REVERET, A. SENE nous a permis
de s’imprégner de I’historique de I’avénement des EIES jusqu’a la RSE dans les politiques

gouvernementales ou autres projets ainsi que des études de cas de ce qui se fait dans le monde
en matiére de responsabilité sociétale:




Le Rapport d’Evaluation Régionale Stratégique final du Haut-Commissariat de I’
nous a permis de bien comprendre et d’appréhender le contexte ayant cond
constructions des ouvrages hydroélectriques dans le bassin du fleuve Sénégal. 1l en est de
méme de la politique de développement de I’hydroélectricité ainsi que de la prise en compte
de I’environnement et des dimensions sociales et économiques dans la mise en ceuvre des

ouvrages.

Le Schéma Directeur d’Aménagement et de Gestion des Eaux du fleuve Sénégal qui est le
document programmatique de planification et de gestion des ressources en eau de ’OMVS,
nous a permis de connaitre I’état des licux de ’ensemble du bassin particuliére dans notre
zone d’étude, mais aussi de comprendre la vision globale du développemerf&:u;;l-)g du fleuve
Sénégal sur les différents objectifs sectoriels que sont I’hydroélectricité, la navigation, 1’accés

a I’eau potable, entre autres.

Le rapport d’évaluation et de capitalisation de 1’Agence de Frangaise de Développement
intitulé volet environnemental et social du barrage de Manantali a été d’un grand apport
pour ce qui est de ’analyse des EIES de ’ouvrage hydroélectrique mais surtout ce qui a trait a

une question centrale de I’ISO 26000 qui I’engagement sociétal.

Le mémoire de Master 2 de SAIEM.S.A intitulé le role de la responsabilité sociale de

Uentreprise nous a permis dé iprégner du concept de la RSE notamment le contexte

historique, son rdle et sa mise en pratique au niveau des entreprises frangaises.

Le travail d’étude et de recherche de YAMEOGO.U.K ['émergence de la responsabilité
sociale des entreprises en Afrique : état des licux, enjeux ef perspectives a été d’un grand
apport dans la compréhension de la problématique de la RSE en Afrique avec les contextes
spécifiques liés au continent, I’état des lieux des initiatives en matiére de RSE en Afrique
ainsi que les facteurs du développement de la RSE en ‘Afrique: forces, opportunités et

contraintes.

Le mémoire intitulé « Responsabilité sociale : un nouvel enjeu pour les multinationales ? »
de DE BOER.S.N nous a permis de comprendre les facteurs historiques qui ont conduit a
I’émergence de la responsabilité sociale de ’entreprise ainsi que les raisons qui mettent en

vogue ce concept sur la scéne international dans le contexte mondial de mondialisation.

14



Mais c’est surtout le rapport intitulé Volet emvironnemental et social de Manantali, -

évaluation rétrospective, Y. FICATIER, M. NIASSE, AFD, 2008,69p, qui nous a permis de

;'""'.K:-.._“—;--‘__
1IQ.

comprendre le§ politiques-env

s-et-sociales autour de la construction du barrage
de Manantali. I nous a permis de voir les actions et les manquements de [’OMVS en matiére

de responsabilité sociétale par rapport aux questions centrales de I’iso 26 000.

I@fésumé'exhaustif de’la litférafuré existante montre.a tel_point le.déficit de recheiches sur la
e T T — e T T T T ——

question-de la responsabilité sociétale-estimportante pour-notre-zone d’étude.:— ~

T s T TN . . 4 .
'«E{E:_ogy_rages néanmoins cités plus haut nous ont permis d’avoir des éléments théoriques non Ebv

 — o . 5
négligeables sur la RSE, et sur les questions environnementales en générale notamment sur &LS ‘{ﬁ 1

6}5{/ s
I’état des lieux sur le plan environnemental avant et aprés construction du barrage de [& @gggﬁ

Manantali.

Pour atteindre les objectifs de I’étude 1’on a suivj

Analvse des concepts opératoires :

Normes internationales d'application volontaire dans le monde. Ces normes établissent des
spécifications de pointe applicables aux produits, aux services et aux bonnes pratiques, pour
accroitre Iefficacité de tous les secteurs de I'économie. Elaborées dans le cadre d'un

consensus mondial, elles aident 4 supprimer les obstacles au commerce international.

L’ISO élabore des Normes internationales. Fondée en 1947, elle a depuis lors publié plus de
19500 Normes internationales dans presque tous les domaines technologiques et

c/’
€conomiques. De la sécurité des aliments aux ordinateurs, de I’agriculture aux soins de santé, (yjlgg
U

les Normes internationales de I’ISO influent sur la vie de chacun.” %W

: o -
. ‘ "_ 1
ISO 26000 : L'ISO 26000 présente des lignes directrices pour tout type d'organisation cherchant & W QUA
assumer la responsabilité des impacts de ses décisions et activités et en rendre compte. Elle définit la \QWA}!’ )
responsabilité¢ sociétale comme : Responsabilité d’une organisation vis-a-vis des impacts de ses M& ’_5“)/
décisions et de ses activités sur la société et sur I’environnement, se traduisant par un comportement Mﬂ ‘\'

e

transparent et éthique qui :

-contribue an développement durable y compris 4 la santé et au bien-étre de la société

2 Cf. Voir hitp://www.iso.org/iso/fr/home/about.htm.
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: _ N
-prend en compte les attentes des parties prenantes M’\\G

-respecte les lois en vigueur et est compatible avec les normes internationales

-est intégré dans I’ensemble de I’organisation et mis en ceuvre dans ses relations®

Responsabilité sociétale : appelée Responsabilité sociétale des entreprises ou encore
dénommée Responsabilité sociale des entreprises/organisations, est un concept défini par la
norme iso 26 000 dans lequel, les entreprises intégrent les préoccupations sociales et
environnementales dans leurs activités et dans leur interaction avec leurs parties prenantes sur

une base volontaire ; en d’autres c’est la prise en compte par les entreprises des enjeux du

développement durable.

Développement durable : Il désigne I’amélioration des situations locales et régionales qui
assure une certaine harmonie entre croissance quantitative et amélioration qualitative dans les
domaines sociaux et cultures. Ce concept préconise 1’exploitation rationnelle des ressources

terrestres de sorte que les populations futures puissent bénéficier de ces potentialités offertes

par la terre.

Environnement : L'environnement est défini comme « l'ensemble des éléments (biotiques ou
abiotigues) qui entourent un individu ou une espéce et dont certains contribuent directement a
subvenir & ses besoins », ou encore comme « I'ensemble des conditions naturelles (physiques,
chimiques, biologiques) et culturelles (sociologiques) susceptibles d’agir sur les organismes

vivant et les activités humaines ».

Engagement sociétal: Terme se rapprochant des notions de développement durable,
I'engagement sociétal désigne les actions de l'entreprise au sein de la société au sens large.
Ainsi, l'entreprise peut s'engager a recruter au plus prés de ses centres de production, a
n'importer que des produits durables ou encore & privilégier les partenaires locaux aux

partenaires internationaux.

Parties prenantes : Connues en anglais sous le nom de stakeholders, les parties prenantes de
’entreprise regroupent ’ensemble de ceux qui participent & sa vie économique (salariés,
clients, fournisseurs, actionnaires, consultants) de ceux qui observent I’entreprise (syndicat,

ONG), et de ceux qu’elle influence plus ou moins directement (société civile, collectivité

3 Cf. Voir http://www.iso.org/iso/fr/discovering iso 26000.pdf.

16

. WW“




locale...). Les entreprises socialement responsables sont non seulement transpar/ ,&"ﬁ:‘ -

leurs parties prenantes mais aussi elles veillent & servir ’ensemble de leurs intéréts.

Barrage hydroélectrique : C’est un ouvrage d'art construit en travers d'un cours d'eau et

destiné a réguler le débit du cours d'eau etfou & en stocker l'sau pour la production

d’électricité

Etude d’impact environnemental et social : L'étude d'impact sur l'environnement est un
document scientifique et une procédure juridique d'évaluation des effets dus 4 certaines
activités et projets de I'homme sur I'environnement. Elle est une politique et un instrument de
gestion dans le cadre des projets et des prises de  décisions.
En tant qu'instrument scientifique, elle permet d'identifier, de prévoir et d'évaluer les

conséquences dommageables sur l'environnement des projets de développement,

T page w 153 g camen v b

constructions etc.

o 13-
II. Méthodologie : ~ ME Q/

Méthode d’analyse -

Celle-ci tourne autour de :

* D’étude des questions centrales de 1'iso 26000 (environnement et engagement sociétal) en
.W , , . . .
lién avec le développement hydroélectrique (environnement et engagement sociétal) ;

et aprés construction de 1’ouvrage hydroélectrique pour voir sifles-questions centrales de’1’isé
26000-sont respectées-lors de la'mise en place de Manantali’y/

* L’analyse et de ’interprétation des documents tels les EIES du barrage de Manantali avant & F

* La réalisation d’outils ¢ iquess dans 1’optique de localiser la zone etudlec et
d’illustrer les informations avancées ; 7
* L'insertion de tableaux et de figures et ceci, dans le but d’argumenter les informations
avancées mais également de vérifier les hypothéses dégagées.

* L utilisation de graphiques qui illustrent les données quantitatives collectées, elle constitue
une symbolisation visuelle des concepts traités.

* La tenue d’entretien avec les personnes sources de I’organisation susceptibles d’atteindre
des objectifs ou de vérifier les hypotH ses avancées dans ce TER. '

% Cf. Voir http://www.novethic.fr/novéthic/v¥le-glossaire.isp?id=1784.
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Gouvemance de Responsabilité
Torgankation sociétale

Figure 1Conceptualisation de la responsabilité sociétale

=

61 gestion du barrage hydroélectriqu \
de Manantali satisfait-elle a ces lignes
directrices de responsabilité sociétale

dégagées par I’'ISO 26000

|

\

\

|

o —J

— _ | I

P P

/l. QUESTION CENTRALE ; L'ENVIRONMENT /2. QUESTION CENTRALE : COMMUNAUTES ET
Dromaine d'action 1 : Lutte contre [a pollution ‘ DEVELOPPEMENT LOCAL
Domaine d'action 2 : Utilisation durable des ressources - |Domaine d*action 1 : Implication auprés des communautés
Domaine d’action 3 : Atténuation des changements climatiques et Domaine d’action 2 : Education et culture
adaptation | | Domaine d’action 3 : Création d’emplois et développement
Domaine d’action 4 : Protection de 'environnement, biodiversité et des compétences

" \réhabilitation des habitats naturels Domaine d’action 4 : Développement des technologies et

accas 4 la technologie
Domaine d'action 5 : Création de richesses et de revenus
Domaine d’action 6 : Santé

K / Domaine d’action 7 : Investissement dans la société

Figure 2 Questions centrales de I'ISO 26 000 choisies pour la vérification de la
responsabilité sociétale en matiére de développement hydroélectrique & Manantali.
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~ : k‘ V) L %
A
g Hm collecte des données : ?{' iﬁ- ) v PP
T § (jlw W

/ , . . . -
D‘an/sd.e notre méthodologie de travail, nous avons eu a faire :
=

-une recherche documentaire au niveau des centres documentaires a

bibliothéque de I"UCAD, dans les centres de documentation de 1’ISE, de la f.«i

. . s ’ \
-Par la suite c’est Ja phase d’acquisition des données que nous avons eu & entreprendre au -‘7 |

niveau du Haut-Commissariat de I’OMVS et du Centre de Documentation et d’Archwage de Y\Q% ‘

ce dernier. ‘
A cela I’on peut ajouter les recherches effectuées sur le net. {\6" K 4

I‘ﬂ J -B.E’J../ S/K |
Les entretiens : !U 'NJ e~

-
Dans le cadre notre étude, nous avons eu 4 mener des entretiens pour avoir des mformatlons /\’Q_ &h

satisfaisantes pour I’étude, nous avons utilisé I’entretien libre (non structuré) lors de ,nos

contacts avec les personnes sources au niveau du I-Iaut-Coxmmssanat de(lﬁ

DifﬁculteW frv ; ot RUJ
_ / \g

¥
qu’est ce mémoire de Master 2 professionnel n’a pas égﬁne tdche aisée car,

recherches traitant de la themauque de la responsablhté sociale de l’entreprlse au Sénégal et
dans la sous-région.

l

temps 1bre pour la recherche en vue de la rédaction du mémoire.

L4

Toutefojs, malgré ces difficultés, nous avons pu tant bien que mal rei%meahser ce TER.
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III: Introduction sur la notion de Responsabilité Sociétale : . -7 '
Chapitre I : Définition et genése du concept de la Responsabilité Sociétale J/ (e,
1. Présentation de I'ISO : M -

Ce nom est dérivé du grec isos, signifiant “égal”;

L'ISO est un réseau d'instituts nationaux de normalisation de 163 pays, g:’l'an le principe d'un
membre par pays, dont le Secrétariat central, situé a Genéve, Suisse, assure la coordination
d'ensemble. L'ISO est une organisation non gouvernementale qui jette un pont entre le

secteur public et le secteur privé.

Bon nombre de ses instituts membres font en effet partie de la structure gouvernementale de
leur pays ou sont mandatés par leur gouvernement, et d'autres organismes membres sont
issus exclusivement du secteur privé et ont ét€ établis par des partenariats d'associations

industrielles au niveau national,

L'ISO permet ainsi d'établir un consensus sur des solutions répondant aux

exigences du monde économique et aux besoins plus généraux de la société.

|
l
I’Organisation internationale de Normalisation (ISO) est un Organisme non gouvernemental
qui a élaboré plus de 18 500 Normes internationales sur des sujets trés variés.
; Mission :
-Contribuer au progrés économique et social;

-Facilitation du commerce mondial ;

-Amélioration de la qualité, sureté, sécurité, protection de I’environnement et des

consommateurs, 1’ utilisation rationnelle des ressources naturelles ;
- Diffusion & 1’échelle mondiale des technologies et des bonnes pratiques.

L'ISO est composé d’organismes nationaux de normalisation de 163 pays dont I’ Association

sénégalaise de Normalisation (Membre abonné)’.

® Cf. D'aprés le site de I'ISO : www.iso.org
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2. Définition du concept de la responsabilité sociétale
La responsabilité sociale.qu sociétale de I’entreprise (RSE) a fait ’objet de nombreuses

définitions qui variexit fort ¢h fonction de 1’époque et de la culture.

Le concept de RSE remonte a la fin du 19iéme si¢cle aux Etats-Unis ol la philanthropie est
promue parmi les entrepreneurs. La RSE se développera surtout dans 1’aprés-guerre sous le
nom anglais de "Corporate Social Responsibility" (CSR). La paternité du concept est attribuée

a Howard Bowen qui publie en 1953 son livre "Social Responsibilities of the Businessman".

Plusieurs définitions sont ensuite proposées comme celle donnée par la Commission
européenne : "Intégration volontaire par les entreprises de préoccupations sociales et
environnemeéntales a leurs activités commerciales et leurs relations avec leurs parties

prenantes."

Au cceur de la problématique du réle de Ientreprise dans les sociétés de nos jours, la RSE

peut étre pergue comme « I’ensemble des obligations l€gales ou volontaires qu’une entreprise

donné »h A

La notion de responsabilité sociétale des entreprises est apparue dans les années 1960 dans la

doit assumer Fﬁn_ de passer pour un modéle imitable de bonne citoyenneté dans un milieu

littérature anglo-américaine consacrée aux entreprises. Elle est la conséquence des demandes
émanant d'associations écologiques et humanitaires de mieux prendre en compte les impacts

sociaux et environnementaux des activités des entreprises.

Elle est la déclinaison & l'entreprise des concepts de développement durable.Elle constitue un
concept encore en pleine évolution pour lequel il n’existe pas de définition unanimement et

universellement acceptée.

Par exemple au niveau de 1’Union Européenne on peut retenir la définition de la Commission
européenne qui considére la responsabilité sociale et environnementale des entreprises (RSE)
comme « l’intégration volontaite par les entreprises de préoccupations sociales et
environnementales 4 leurs activités commerciales et leurs relations avec leurs parties

prenantes » (Communication de la Commission du 22 mars 2006).
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On peut ajouter la définition ISO 26 0008 : « la responsabilité d’une organisation vis-a-vis des
impacts de ses décisions et activités sur la société et sur ’environnement, se traduisant par un

comportement éthique et transparent qui :

= Contribue au développement durable, y compris a la santé et au bien-étre de la

société ;
x Prendé en compte les attentes des parties prenantes ;

» Respecte les lois en vigueur tout en étant en cohérence avec les normes internationales

de comportement ;

* Est intégré dans ’ensemble de 1’organisation et mis en ceuvre dans ses relations ; »

k"
La RSE est une ligne de conduite qui permet aux entreprises de concilier les objectifs
économiques, environnementaux et sociaux tout en répondant aux attentes des intervenants et

en accroissant Ia valeur pour les actionnaires.

Les initiatives liées a4 la RSE sont diverses et comprennent des activités menées par des
entreprises individuelles et divers secteurs de I'industrie ainsi que la mise en ceuvre de normes

internationales entérinées et soutenues par le gouvernement.

3. Genése de la responsabilité sociétale des entreprises : ]Lf,’;

Le concept de RSE trouverait une origine lointaine. Elle serait née aux Etats-Unis et a été
attribuée au pasteur protestant américain Browen qui utilise pour la premiére fois en 1953

I’expression Corporate Social Responsibility (CSR).

Aux Etats-Unis, des comportements d'entreprises qui s'apparentent a 1a RSE se sont érigés en
méthode de gestion dés les années 1930, dans un contexte d'absence quasi totale des pouvoirs

publics dans les services.

§ ¢f Lanorme ISO 26000 est unenorme 1SO (Organisation Internationale de Normalisation) relative a
la responsabilité sociétale des organisations, c'est-a-dire qu'elle définit comment les organisations peuvent
et doivent contribuer audéveloppement durable. Elle est publiée depuis le ler novembre 20101 (source
Wikipedia). '
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« Il s'agissait alors d'attirer les meilleures compétences dans l'entreprise en offrant des
services qui, dans un contexte européen par exemple, étaient assurés par les pouvoirs publics
ou par des systémes de mutualisation, par exemple l'assurance maladie. C'est  cette époque

que les premiers théoriciens enseignent la RSE dans les universités : Théodore Kreps et, plus

tard, Richard Bowen »".

La notion de responsabilité sociale et environnementale (RSE) s'est développée depuis les
années 90, dans un contexte de mondialisation et de déréglementation de l'activité

économique.

Presque tous les secteurs d'activité sont désormais dominés par des multinationales qui
mettent en concurrence les territoires pour les accueillir ou leur fournir des biens et des

services.

7 CF. Le réle de la responsabilité sociale de I'entreprise Mémoire de Master, 2009, SALEM. S.A, Université de
Caen,
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Chapitre II : L’iso 26000 et la responsabilité sociétale / q

b{“ja'

La responsabilité sociétale des entreprises (RSE) n’est pas un concept totalement nouveau car pﬂ

on parle de responsabilité sociale depuis plus d’une cinquantaine d’années.

Les années 1980 ont été celles de la Qualité ; des milliers d’entreprises ont soumis leurs

processus au crible de la certification ISO 9001.

Au milieu des années 1990, une prise de conscience de plus en plus pressante des enjeux

environnementaux s’est concrétisée par la certification ISO 14000.

szﬁ/ma'ntenmt a ’aube de la deuxieéme décennie du troisiéme millénaire et une toute
ng fiorme s’adresse 4 |’entreprise : Ia norme ISO 26000 sur la responsabilité \\h )’i’

sociétale élaborée par I’Organisation internationale de Normalisation(ISO)°®. wli- Ci

et & s P

4, %torique de@ = @f:\ib&/p f@of

C’est PISO/COPOLCO, le Comité pour la politique en matiére de consommation, qui a - Mv

initialement montré, en 2001, Pintérét d’un travail de P'ISO sur une norme sur la ¥

Responsabilité Sociétale. ﬁ]@ij ?jﬁ‘pﬂ

En 2003, le Groupe ad hoc de I'ISO sur la responsabilité sociétale, composé de multiples
parties prenantes, qui avait été créé par le Bureau de gestion technique (TMB) de I'ISO, a

réalisé une analyse compléte des initiatives et enjeux RS dans le monde.

En 2004, I'ISO a organisé une conférence internationale rassemblant de multiples parties

prenantes sur le besoin ou non de lancer des travaux dans ce domaine.

La recommandation positive de cette conférence a conduit a la création, fin 2004, du Groupe '

de travail de 'ISO sur la responsabilité sociétale (ISO/GT RS), chargé d’élaborer la
future norme ISO 26000.

Celle-ci a I’architecture suivante :

® Cf. Formation sur les principes de la responsabilité sociétale par Malick Wilane, Association Sénégalaise de
Normalisation, 2012,184p.
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- 1 Domaine d'application

- 2 Termés et définitions

~ 3 Appréhender la responsabilité sociétale

- 4 Principes de la responsabilité sociétale

~ 3 Identifier sa responsabilité sociétale et dialoguer avec les parties prenantes

- 6 Lignes directrices relatives aux questions centrales de responsabilité sociétale

- 7Lignes directrices relatives & lintégration de la responsabilité sociétale dans
I’ensemble de l'organisation

- Annexe A (informative) Exemples d’initiatives volontaires et d’outils en matidre de
responsabilité sociétale

- Annexe B (informative) Abréviations

- Bibliographie
Elle contient des domaines d’action et les questions centrales suivantes -
Question centrale : Droits de ’Homme

- Domaine d’action 1 : Devoir de vigilance

- Domaine d’action 2 : Situations présentant un risque pour les droits de I’Homme
- Domaine d’action 3 : Prévention de la complicité

- Domaine d’action 4 : Remédier aux atteintes aux droits de I’Homme

- Domaine d’action 5 : Discrimination et groupes vulnérables

- Domaine d’action 6 : Droits civils et politiques

- Domaine d’action 7 : Droits écqnomiques, sociaux et culturels

- Domaine d’action 8 : Principes fondamentaux et droits au travail
Question centrale : Relations et conditions de travail

- Domaine d’action 1 : Emploi et relations employeur/employé

- Domaine d’action 2 : Conditions de travail et protection sociale
- Domaine d’action 3 : Dialogue social

- Domaine d’action 4 : Santé et sécurité au travail

- Domaine d’action 5 : Développement du capital humain
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Question centrale : L’environnement

- Domaine d’action 1 : Prévention de la pollution
- Domaine d’action 2 : Utilisation durable des ressources
- Domaine d’action 3 : Atténuation des changements climatiques et adaptation

- Domaine d’action 4 : Protection de I’environnement, biodiversité et réhabilitation des

habitats naturels
Question centrale : Loyauté des pratiques

w - Domaine d’action 1 : Lutte contre la corruption

- Domaine d’action 2 : Engagement politique responsable

- Domaine d’action 3 : Concurrence loyale

- Domaine d’action 4 : Promotion de la responsabilité sociétale dans la chaine de Valeur

- Domaine d’action 5 : Respect des droits de propriété
Question centrale : Questions relatives aux consommateurs
|

|

- Domaine d’action 1 : Pratiques loyales en matiére de commercialisation,

- d’informations et de contrats

- Domaine d’action 2 : Protection de la santé et de la sécurité des consommateurs

- Domaine d’action 3 : Consommation durable
| - Domaine d’action 4 : Service aprés-vente, assistance et résolution des réclamations et
‘ litiges pour les consommateurs

- Domaine d’action 5 : Protection des données et de la vie privée des consommateurs

-. - Domaine d’action 6 : Accés aux services essentiels

- Domaine d’action 7 : Education et sensibilisation
Question centrale : Communautés et développement local

- Domaine d’action 1 : Implication auprés des communautés

- Domaine d’action 2 : Education et culture

- Domaine d’action 3 : Création d’emplois et développement des compétences

- Domaine d’action 4 : Développement des technologies et accés 4 la technologie

- Domaine d’action 5 : Création de richesses et de revenus
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- Domaine d’action 6 : La santé

- Domaine d’action 7 : Investissement dans la société

L’évocation de la responsabilité sociale des entreprises ne peut se faire sans prendre Gos..

-

les enjeux et spécificités propres au contment africain.
———z> \ja‘ {'U’CQ\C‘_‘.Q aw;&uzzJ czlu&.:.?& a2

s,
Dans le cas spécifique de I’'OMVS et de la mise en ceuvre de 1’aménagement hydroélectrique | J{Kz

du barrage de Manantali, le choix a été fait de prendre deux questions centrales de 1’iso 26000 N

dont nous pensons pouvoir vérifier si les domaines d’action ont été respectés par "'OMVS et %i chp

ses parties prenantes. &LL_( 4 e Mose (Cui
X QA

Les deux questions centrales choisies en lien la politique hydroélectrique de I’OMVS sont : Q"{k C’mcﬂ

G)L&ch.lr-k \}»S:}\ﬂgm

5. Question centrale : L’environnement : /‘p&g

- Domaine d’action 1 : Prévention de la pollution
- Domaine d’action 2 : Utilisation durable des ressources
- Domaine d’action 3 : Atténuation des changements climatiques et adaptation

- Domaine d’action 4 : Protection de 1’environnement, biodiversité et réhabilitation des

habitats naturels aj‘»
Ces domaines d’action de ces deux questions centrales contiennent des dlrectlves blen q
définies: .

4

En ce qui concerne les organisations et I’environnement, pour réduire leurs 1mpacts sur
l'environnement, il convient que les organisations adoptent une approche intégrée qui prend
en compte les implications directes et indirectes de leurs décisions et de leurs activités d'un - (\

point de vue économique, social, sanitaire et environnemental.

Sur le volet intitulé environnement et responsabilité sociétale, les directives indiquent qu’il () 9
convient qu'une organisation respecte et promeuve les principes environnementaux que sont : /
la responsabilité environnementale, le principe de précaution, la gestion du risque pour

Penvironnement, le principe de pollueur-payeur.

En outre toujours dans le cadre de ses activités de management environnemental, il convient

qu'une organisation évalue Ia pertinence des approches et stratégies suivantes, et les
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applique, sil y a liew: une approche cycle de vie, une évaluation des impacts

[’environnement, une production plus propre et éco-efficicence, une approche systém,__— -
produits-services, entre autres.
Concernant la protection de I’environnement, la biodiversité et la réhabilitation des
habitations naturelles il est dit qu’une organisation peut devenir plus responsable en
agissant en faveur de la protection de l'environnement et de la réhabilitation des
habitats naturels et des diverses fonctions et services quassurent les écosystémes
(nourriture et eau, régulation du climat, formation des sols ...).
6. Question centrale : Communautés et développement local :

- Domaine d’action 1 : Implication auprés des communautés

- Domaine d’action 2 : Education et culture

- Domaine d’action 3 : Création d’emplois et développement des compétences

- Domaine d’action 4 : Développement des technologies et aceés 4 la technologie

- Domaine d’action 5 : Création de richesses et de revenus

- Domaine d’action 6 : La santé

- Domaine d’action 7 : Investissement dans la société
Cette question centrale encore dénommée engagement sociétal, soutient I’idée selon laquelle
les organisations doivent avoir des relations avec les communautés au sein desquelles elles
opérent ; en effet Il convient que ces relations reposent sur une implication auprés des
communautés afin de contribuer i leur développement.
Dans les lignes qui suivent, nous allons procéder 4 1’analyse des actions de ’OMVS en ce qui
concerne e barrage hydroélectrique Manantali notamment lesc—manquements et les
perspectives d’amélioration par rapport & ces 2 questions centrales (I’environnement et «
’engagement sociétal ou communautés et développement local) dégagées par I’ISO 26000 sur
la responsabilité sociétale.

%
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IV. Présentation de I j —(d‘d s
! . résentation de ’OMVS
' ﬁ @J\“S’

Pl Chapitre Il : Historique, missions, objectifs ef cadre institutionnel

Le bassin du fleuve Sénégal est situé dans la partie occidentale de I’ Afrique au sud du Sahara,
entre les latitudes 10°30 et 17°30 Nord et les longitudes 7°30 et 16°30 Quest. 1l s’étend surv

quatre pays: la République de Guinée, la République du Mali, la République Islamique de

Mauritanie et la République du Sénégal. :

Il s’étend sur la région des haut-plateaux du nord de la Guinée, la partie occidentale du Mali, {D‘Ag (}r f

les régions méridionales de la Mauritanie et septentrionales du Sénégal. . OW \P}&
Celui-ci divisé en trois grandes parties (le haut-bassin, la vallée et le delta) a une superficie []0\\

| d’environ 300 000 km?2 et est drainé par un long fleuve (le fleuve Sénégal) de 1800 km qui

prend sa source au fouta Djallon et traverse 4 états cités précédemment (voir carte de

localisation ci-dessous).

T
i

RG'\NIS‘\T[ON TQUR
LA MISEL LN VALILA
DU FLEVYVE SENEQN

Légende @ 0 0,00125 0,6028 ' 0,005

— Reusuhyecqatie e Gorgties SoumcE; OMVS

B Riservos RéaLiaarion: Creikd BARR /DeTosRc

F T uarizs cubassin s Séragal .

’ SITUE DANS LA PARTIE OUEST DE L'AFRIQUE ENTRE LEE LATITUCES 10° 30

] Py euina &7 17° 30 €T LeB LONGITUDES 7° 30 6T 16° 30

i[:]mmme "DRAINE PAR UN FLEUVE LONG ©E 1800 kM [2LME PLUS LONG D'ATRIQUE DE L'OuUEsT) * Diviad TN TROIS
ERANDES PARTIES ! HAUT BABHEIN — VALLEE ET DELTA * 4 ETATS RIVERAING: BUINEE-MALI-MALRITANIE ET S¢NEQAL

I s CARACTERIBETIQUES ¢ LONGUEUR ¢ 1800 kM BURFACE : 2B9 DOQ kM3

E“""’ S0URCE ; FOUTA DJALLON (BuINEE), PAYS CONCERNESD § - BUINEE, - MALL, * MAURITANIE - SENEaAL

Ml

Carte 1 Localisation du bassin versant du Fleuve Sénégal.
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Pendant plusieurs décennies, ce bassin du fleuve a subit de plein fouet les incidences des
péjorations climatiques matérialisées par des crises écologiques accentudes par la pression
anthropique.

C’est dans cet ordre d’idées que les Etats du Mali, de la Mauritanie et du Sénégal ont décidé
le 11 mars 1972 de créer ’OMYVS (la Guinée ’a rejoint en 2006) qui est, ’aboutissement de

multiples tentatives de valorisation du fleuve.

7. Rappel historique
D’abord depuis I’époque coloniale, 1’on a eu & noter plusieurs expérimentations :

v" La publication en 1802, par ’autorité coloniale, d’un Plan de Colonisation Agricole du
Sénégal ;
v" Le démarrage en 1861, des études partielles pour asseoir la navigation ;
v La naissance en 1927, de I’Union Hydro-Electrique Africaine (UHEA) ;
v La création, en 1938, de la Mission d’Aménagement du Fleuve Sénégal (MAS) ;
v La MAS devient en 1959 un organe commun au service des trois Etats autonomes :
Mali, Mauritanie, Sénégal ;
v" La mise en place, en 1963, du Comité Inter Etats regroupant la Guinée, le Mali, la
Mauritanie et le Sénégal ;
v' La création en 1968 de I'Organisation de Etats Riverains du Fleuve Sénégal (OERS) 4
Labé (République de Guinée)’ ; |
Pendant la période des indépendances le processus s’est accéléré,
v" Convention Internationale du 26 Juillet 1963 relative & 'Aménagement Général du
Bassin du Fleuve Sénégal;
v" Convention Internationale du 6 Février 1964 relative au Statut du Fleuve Sénégal;
v Statut général de I'Organisation des Etats Riverains du Sénégal approuvé 3 LABE
(Guinée) le 24 Mars 1968 et amendé & Conakry le 3 Février 1970 par la Conférence
des Chefs d'Etat et de Gouvernement de I'OERS™ ;

® f. http://www.omvs.org/fr/omvs/presentation.php.

10 Cf, http:/fwww.omvs.org/fr/fomvs/historique.php
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8.

Missions et objectifs

Cette organisation sous régionale s’est fixée comme principale mission d'élaborer et

coordonner la mise en ceuvre de stratégies pertinentes aptes a faciliter une adaptation de la

gestion des ressources en eau au bénéfice d’un développement solidaire et durable.

C’est dans cette perspective que le SDAGE" a été formulé par 'OMVS, et qui est un

document programmatique dans lequel il est prévu d’intégrer les différents objectifs sectoriels

que sont [’hydroélectricité, la navigation, le développement de ’eau potable et de

I’assainissement, le transport, le développement rural, I’exploitation miniére et 1’industrie, en

s’appuyant sur une analyse fine des ressources en eau du bassin et des écosystémes qui en

dépendent.

Aprés la mise en place de I'institution sous régionale en 1972, les missions suivantes, dans un

idéal de solidarité, de partage et d’équité et de culture de paix, étaient visées :

v

AN

v

Réaliser I’autosuffisance alimentaire pour les populations du bassin et de la sous-
région ;

Sécuriser et améliorer les revenus des populations ;

Préserver 1’équilibre des écosystémes dans le bassin ;

Réduire la vulnérabilité des économies des Etats-Membres de 1’Organisation face aux
12

7

aléas climatiques et aux facteurs externes

Accélérer le développement économique des Etats-membres ;

C’est par la suite, lors de la 13éme Conférence des Chefs d’Etat et de Gouvernement de

I’OMVS, les missions ont été reprécisées sur de nouvelles directives que sont :

v

v

v

La poursuite et I’exécution des programmes et projets en cours en valorisant leur
caractére intégrateur ;

L’innovation méthodologique par la recherche de la durabilité en garantissant la
cohésion d’ensemble ; _

La valorisation des ressources humaines et la modernisation des outils de gestion par
I’utilisation accrue et la maitrise véritable des nouvelles technologies de I’information

et de la communication ;

v La poursuite des actions de développement durable visant le triptyque : croissance

. . . . . . . 13
économique, progres social et préservation de I’environnement ™~ ;

11 ¢f. Le (SDAGE) schéma directeur d'aménagement et de gestion du bassin est le document de planification et
gestion intégrée des ressources en eau du bassin du fleuve Sénégal jusqu/eryI’horizon 2025.

12 Cf. http://www.omvs.org/fr/omvs/historique.php

31




Entre 1972 4 nos jours, POMVS et les Etats membres ont effectivement eu a développer
plusieurs stratégies et actions concrétes d’adaptatidn aux impacts de la variabilité et du
changement climatique, notamment sur les ressources en eau et Ieé écosystémes aquatiques du
bassin du fleuve Sénégél“.

Toutes ces actions teintées d’éthique environnementale s’inscrivent dans une perspective de
développement durable qui, pour reprendre les mots célébres du Rapport Brundtiand
commandé par PONU en 1987 « répond aux besoins du présent sans compromettre la

possibilité pour les générations futures de répondre aux leurs ».

1

9. Cadre institutionnel ¢/ .
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Figure 3 Organigramme institutionnel et organisationnel de I'OMVS

13 cf. http://www.omvs.org/fr/omvs/historique.php

14 Cf. 'OMVS - une expérience de 35 années de gestion concertée et solidaire d’'un fleuve transfrontalier : le

fleuve Sénégal (Guinée Mali, Mauritanie, Sénégal), DEBRECEN - RIOB - juin 2007, 61 p.
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Entre 1972 & nos jours, I’'OMVS et les Etats membres ont effectivement eu a développer
plusieurs stratégies et actions concrétes d’adaptation aux impacts de la variabilité et du
changement clilmatique, notamment sur les ressources en eau et les écosystémes aquatiques du
bassin du fleuve Sénégal®,

Toutes ces actions teintées d’éthique environnementale s’inscrivent dans une perspective de
développement durable qui, pour reprendre les mots célébres du Rapport Brundtland
commandé par 'ONU en 1987 « répond aux besoins du présent sans compromettre la

possibilité pour les générations futures de répondre aux leurs ».
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83 ¢f http://www.omvs.org/fr/omvs/historique.ph

14 Cf. 'OMVS — une expérience de 35 années de gestion concertée et solidaire d’un fleuve transfrontalier : le

fleuve Sénégal (Guinée Mali, Mauritanie, Sénégal), DEBRECEN - RIOB - juin 2007, 61 p.
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Au niveau étatique une Conférence des Chefs d’Etats et de Gouvernement (CCEG) on les
orientations nationales de chaque Etat membre sont élaborées tenant en compte les aspects
environnementaux et les Etudes réalisées 4 I'échelle du bassin du fleuve Sénégal,

Cette sphére de décision est complétée par le Conseil des Ministres qui se charge de veiller a
]a bonne mise en ceuvre des orientations définies par les chefs d’Etat en tenant compte des
stakeholders qui sont les parties prenantes consultatives chargées de formuler des
recommandations selon les canevas internationaux.

Ainsi I’OMVS compte cinq (5) organes permanents que sont :

e Le Conseil des Ministres : Organe de Conception et de Contrdle.

e Le Haut-Commissariat : Organe Exécutif.

e La Commission Permanente des Eaux (CPE) : Organe Consultatif qui définit les
principes et les modalités de la répartition des eaux du fleuve Sénégal entre les Etats et
entre les secteurs d*utilisation. Elle instruit les projets des Etats membres susceptibles
d’avoir une incidence sur les eaux du fleuve.

s Le Comité Régional de Planification (CRP) : Donne un avis consultatif au Conseil des
Ministres sur le programme d'investissement relatif a la mise en valeur optimale des
ressources du bassin.

e Le Comité Consultatif (CC) : Assiste le Haut-Commissariat pour la recherche des
voies et moyens de mobilisation des ressources financiéres et humaines et de
promotion des échanges d’informations.

Un dispositif adapté et cohérent impliquant les plus hautes autorités des Etats membres et
caractérisé par un processus de prise de décision consensuel, gage de confiance et de stabilité
(voir ci-dessous).

La création des structures (SOGED, SOGENAV, SOGEM, etc.) dans le schéma 2 ci-dessous
obéit 4 une volonté de gestion rationnelle et durable des ressources et 4 la résolution des

problémes et revendications des populations suite & la création des barrages.
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Figure 3 : Organigramme des interactions entre les acteurs de I'OMVS
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La réalisation des directives formulées au niveau étatique est affectée au Haut-commissariat
qui les met en ceuvre par le biais des directions techniques comme la DEDD (Direction de
'Environnement et du Développement Durable) et la DIR (Direction des Infrastructures
Régionales) ainsi que les projets PGIRE (Projet de Gestion Intégré des Ressources en Eau et
le GEF (Gestion des Eaux du Fleuve).

L'intégration des autres parties prenantes au niveau local, des CLC sont créés pour prendre le
relais des CNC (Comités Nationaux de Coordination) et sont présidés par 1’autorité

administrative locale (Préfets).

10.  LaRSE dans I’aménagement et le développement des barrages hvdro-élecfriques
C’est en réponse a la sécheresse des années 1970 que 1’Organisation pour la mise en valeur du

fleuve Sénégal (OMVS) — organisme de bassin créé en 1972 — langa un ambitieux programme

d’investissement dans des infrastructures de maitrise de 1’eau du fleuve Sénégal.

Ce programme visait un triple objectif : garantir une production d’énergie hydroélectrique de
800 GWh/an; permettre 1’irrigation de 375 000 ha et assurer la navigabilité du fleuve sur 800
km, de Kayes au Mali 4 I’embouchure & Saint-Louis (Sénégal).

[ _ }I a Loc.lllsatmn des barrages actuels, futurs et cn construction
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Les barrages de Djama (en aval) et de Manantali (en amont) sont les pivots de ce programme.

. Plgnifiés dans les années 1970, ces deux ouvrages seront construits a partir du début des

années 1980.

Ils seront mis en service en 1986 pour Diama, en 1988 pour Manantali (et récemment en 2013
pour Felou). La construction des barrages sera accompagnée et complétée par des
investissements connexes, tels que la réhabilitation et la construction de digues et la

réalisation, entre 1997 et 2002, du volet énergie de Manantali.

Avec 66 métres de haut sur fondation, le barrage de Manantali est considéré comme un «

grand barrage » (¢’est-a-dire un barrage de plus de 15 métres de haut, selon la Commission

mondiale des Barrages).

Manantali et les réalisations connexes (digues, volet énergie) ont entrainé des modifications
profondes du régime hydrologique du fleuve, de méme que de I’environnement biophysique

et socio-économique du bassin.

En effet, 'on a constaté de multiples crises écologiques dans la zone d’implantation de

Pouvrage qui ont valu la prise de conscience des décideurs sur les volets que sont

I’environnement.

L’attention particuliére portée sur les aspects sociaux et environnementaux dans la
planification et I’exécution du projet Energie de Manantali qui ne s’est réalisé que 10 ans
apres la construction du barrage, va nous permettre de voir ce qui a été fait par ’'OMVS en ce

qui concerne la responsabilité sociétale sur les questions centrales de 1'ISO 26000 que nous

avons choisies : ’environnement et communauté et développement local (ou 1’engagement _

sociétal).
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Chapitre V : Analyse du volet environnemental et social du barrage de Manantali

11. Présentation de la Zone d’étude :
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Carte 3 Localisation du barrage de Manantali
Le barrage de Manantali est situé sur le fleuve Bafing, principal affluent du fleuve Sénégal, a
90 km en amont de Bafoulabé. Construit entre 1982 et 1988, le barrage de Manantali est

constitué d’une digue de 1460m de long et a une hauteur de 66m a la fondation.

A la cote de remplissage 208 métres IGN, sa retenue a une capacité de 11,3 milliards de m3 et
couvre une superficie de 477km? A son niveau minimum d’exploitation (187m IGN) la

retenue a un volume 3,4 milliards de m3 et couvre une superficie de 275km?.

Le barrage de Manantali régularise le débit du fleuve Sénégal et permet d’irriguer un potentiel
de 255000 ha de terres et & terme, devra permetire la navigabilité du fleuve sur environ 800

km 4 partir de I’embouchure. A cela s’ajoute une fonction de production d’énergie.
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La centrale électrique de Manantali, construite de 1997 & 2002, a une puissance installée de
200 MW produisant 800 GWh/an.

Le programme électricité de 'OMVS comprend également 1300 km de lignes de haute
tension, reliant Manantali aux capitales des trois pays membres de ’OMVS. Ces lignes de

transport €électrique ont été construites au méme moment que Ia centrale de Manantali'>.

12. Démarche RSE par rapport aux axes de I'ISO concernant I’ISO 26000 :

o  Axe environnement :

LI |
La construction de I’ouvrage a coincidé avec une situation mondiale de remise en question
des barrages face aux cofits sociaux et environnementaux qu’ils occasionnent; ceci, a

engendré des efforts d’atténuation de ces incidences négatives.

- Une étude d’impact environnemental a été réalisée lors de Ia construction de 1977 a 1980
sur financement de la coopération américaine USAID (Agence Américaine des Etats Unis

pour le développement) qui se devait de respecter la loi NEPA'®,

L’étude d’un montant de 3.4 millions de $ qui avait regroupé 400 experts de disciplines
diverses a sorti un rapport qui était une synthése des impacts identifiés et un plan d’action

(plan d’atténuation des impacts).

15 ¢f. Volet environnemental et social de Manantali, évaluation rétrospective, Y. FICATIER, M. NIASSE, AFD,
2008,69p.

%8 ¢f. NEPA est une loi nationale sur la protection de Penvironnement (National Environmental Protection Act :
NEPA} qui élevait les préoccupations environnementales au méme niveau de priorité que les objectifs
économiques des projets a réaliser. Ses directives doivent étre respectées se devaient d'étre respectées
dans les projets dans lesquels une agence fédérale était impliquée comme sur le programme de FOMVS.
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L’objectif général de cette étude était de mieux cerner les conséquences éventuelles du
programme OMVS sur I’environnement du bassin et sur sa population, et de mettre 3 la
disposition de ’OMVS et ses Etats membres un plan d’action pour atténuer les impacts

négatifs sur I’environnement!” qui ne sera pas suivi par le Haut-Commissariat.

Plllis’,i’cil—lg'"autresétudes d’impacts fiirent réalisées dans le cadre du volet énergie de Manantali - Q

notamment sur financement de la Banque mondiale (BM) et de I’agence canad1enne de \,

développement international (ACDI). 7\/0 \NQ)&/

o La BM s’est engagée en 1997 4 appuyer le financement du volet hydro?ec:t{r\l;lté de U},\g’
Manantali en veillant & ce que ses politiques et directives complétes sur la gestion des

18

aspects socio-environnementaux des programmes  soumis & son financement soient

suivies.

o L’ACDI a essayé de rendre aussi rigoureuses que possible les études d’impact et le
plan d’atténuation réalisés par rapport aux directives de la loi canadienne sur
’évaluation environnementale dans le cadre du Projet régional de développement de

I’hydroélectricité de Manantali (PRDH-Manantali).
C’est dans cet ordre d’idées que trois études d’impacts ont ainsi été réalisées :

o une étude concernant les impacts liés a la construction et & 1’exploitation des ouvrages
a réaliser dans le cadre du PRDH Manantali ;

o une étude spécifique sur les impacts liés a la ligne de haute tension Est ;

Y7 cf. Volet environnemental et social de Manantali, évaluation rétrospective, Y. FICATIER, M. NIASSE, AFD,
2008,69p. :

1 ¢f. Ces politiques et directives concernent : la directive opérationnelle d’octobre 1989 sur les études d'impact,
ainsi que le Sourcebook sur les études d’impacts, daté de 1991; la directive de politique environnementale
sur les projets de barrages et de réservoirs d’avril 1989; et la directive opérationnelle de juin 1990 sur les
déplacements et réinstallation de populations, ibid. 17.
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o une €tude spécifique sur les impacts liés & la ligne de haute tension Ouest ;

Ces deux derniéres études ont été réalisées par les entreprises responsables des études

d’exécution des lignes de transmission.

Une synthese de ces différentes études sera réalisée par ’OMVS, ce qui répondait entre autres
a une demande insistante de I’ACDI de mettre en cohérence les différentes études d’impacts.

L’¢étude de synthése comprendra un Programme d’atténuation et de suivi des impacts sur

’environnement, e PASIE. N\ﬂ%jm mj\t@’ﬁ

Le PASIE (Programme d’atténuation et de suivi des impacts I’environnement) sera donc
élaboré en 1996 avec pour objet d’apporter des mesures cofrectives aux ggoblémes sociaux et
environnementaux créés par les barrages eiM&Mali) et de doter ’OMVS
d’outils améliorés de gestion des ressources en eau du bassin. Le PASIE, doté d’un budget de
prés de 19 millions USD sera financé conjointement par la Banque africaine de

Développement (BAD), I’AFD, I’ACDI, la Banque mondiale et 'OMVS.

Si ’on compare 1’étude d’impact environnemental réalisée dans les années 1970 lors de la
construction des barrages et celle réalisée dans les années 1990, avec le volet électricité de

Manantali (c’est-3-dire dans le cadre du PRDH), on constate les différences suivantes:

L’¢étude d’impact de 1970 a été réalisée avec ’appui financier et suivant les directives d’un
partenaire (USAID) qui n’était pas impliqué dans le reste du programme, et qui n’avait donc
qu’une influence limitée voire nulle pour s’assurer que les observations et recommandations
issues de I’étude d’impact soient considérées comme partie intégrante du programme et mises

3

en ceuvre au méme titre que les autres volets (volets infrastructures en particulier). ’

Ceci n’a pas été le cas du PASIE, qui a constitué une composante totalement intégrée au
PRDH Manantali. Deés qu’il fut clair que I’USAID ne prendrait pas part au financement des
infrastructures, la mise en ceuvre du Plan d’action n’apparut plus comme un préalable 3 la

poursuite du programme, contrairement au cas du PASIE ; 9
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Les six grandes composantes du PASIE sont les suivantes'®

¢ le programme de suivi, de coordination et de communication : d
volet va Etre réalisée une base de données sur ’environnement (e
est devenue Direction de I’Environnement et du Développement Durable (DE].‘)D);.\\\\
Les comités nationaux de coordination(CNC) et.les comités locaux de coordination -

(CLC) allaient aussi étre mis en place pour favoriser la participation des parties

« sz 3 / -
concernées aux activités de I’OMVS; Q—/ W
A ~n U

| .
| ¢ le programme de mitigation et de suivi des impacts de la pstruction,y ce volet
| il

i concernait les mesures d’atténuation spécifiques liées aux ouvrages 2 réaliser dans le
| cadre du PRDH-Manantali ;

e [’appropriation des emprises de lignes de haute tension (HT) : elle visait 4 éviter |
autant que possible que les lignes de HT n’empiétent sur les zones mises en valeur et

les propriétés. Elle comportait également un sous-volet compensation pour les biens

affectés et le reboisement en compensation des foréts perdues du fa ;: des li Li}e; j; T;

» le programme d’optimisation des réservoirs : il comprena1t I’evaluatlon des

implications des différents usages de ’eau et la réalisation d’études d’@@

la gestion des retenues de Diama et Manantali, avec une attention particuliére é.la_/" )
artificielle ; y

régional santé;

15 Cf. d'aprés le PASIE.



<"de Manantali, le suivi de la péche traditionnelle sur le réservoir et le suivi de la
santé des populations ; la promotion de 1’électrification rurale ; et enfin, la réduction

de la pauvreté et ’appui aux activités génératrices de revenus.

responsabilité soci€tale a été bien prise en compte pendant les phases de conceptlon dul”

barrage hydroélectrique de Manantali mais aussi aprés sa construction lors du demarra

volet hydroélectrique. w% W »}s& J’)

¢ Axe Communautés et développement local ou engagement sociétal

II est question de voir I"implication du Haut-Commissariat de L’OMVS quant & I’amélioration
des conditions de vie des populations avec I'implantation du barrage hydroélectrique de
Manantali dont la construction a engendré un recasement de populations qui étaient sur le site

du projet.

Les premiers éléments concernant le déplacement de populations du site de Manantali furent
disponibles dans I’étude d’exécution du barrage (estimation de la population concernée et

zone possible de réinstallation) (Groupement Manantali, 1978).

Les études préliminaires sur les populations 4 déplacer et sur la zone de réinstallation vont
étre réalisées sur un financement du PNUD (études socio-économiques, études
pédologiques/hydrogéologiques, photographies aériennes, études topographiques et
cartographiques). C’est & partir de ces études de base que s’est appuyé le Projet de
réinstallation des populations de Manantali (PRM) financé par 'USAID.

Ce dernier concernait deux étapes du processus classique de réinstallation des populations a
savoir : une phase de planification de la réinstallation et réalisation des premiéres

infrastructures et la phase dite de transition.
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C’est ainsi que le maitre d’ceuvre de la réinstallation des populations en ’occ ngg

. . 5. N . ’ . " , \\_
autant que possible a I'identique les infrastructures préexistantes et/ou de dédommager les i

DNHE (direction nationale de ’Hydraulique et de I’Energie) s’est contenté de rec

pertes qui ne pouvaient étre reconstituées/reconstruites. Ces efforts étaient censés assurer que .J.w\ﬂ
les conditions de vie des populations ne se détériorent pas du fait du déplacement. ) \?’ LA

4

)
= ;Qj

7
Une phase complémentaire (allant de 1992 a 1995) visant a consolider les acquis du PRM”

consistait en des activités de développement communautaire et la construction d’ouvrages

L_,,
additionnels, ainsi qu’en la maintenance des infrastructures réalisées (pompes équipant lg‘ff OS:J)M
points d’eau en particulier), 1’alphabétisation, les cultures maraichéres, etc.2’ . 4/ _ /ﬁ}(

iiod / <

L OMVS a suivi et appuyé le processus de recasement et de réinstallation. C’est ainsi que

i ?ﬁ}t}‘
{31 /'g(f/m M / /, \ﬂ/‘k

/
13. Acquis et manquements de la responsabilité socletale de ’OMVS par rapport aux" 's../
questions centrales de I’iso 26000 (environnement et engagement sociétal) sur les

ouvrages hydroélectriques :

son Conseil des ministres de septembre 1982 rappellera que «le recasement des populatlons/
fait partie intégrante du projet de Manantali ». OJ T

e Acquis concernant ’axe environnement

On peut noter la pratique de la bonne gouvernance avec le fait que le partenaire (I’'USAID)
ayant financé [’étude d’impact environnemental ne soit pas partie prenante dans le

financement des ouvrages qui est comme un gage de rigueur, objectlwtc cElx’lggpeqdance

dans la conduite de I’étude. J /U:-“ JQ/L'\EJ‘:‘ \(\'W 0
14 .
,u
T S
Les études d’impact et surtout le plan d’atténuatlon (PASIE) de la phase électrification de
Manantali ont été des possibilités pour prendre en compte non seulement les impacts du
programme €lectricité, mais aussi beaucoup des impacts issus de la phase de construction et

d’exploitation des barrages : impacts sur la santé, sur les systémes de production de plaine_ | o, ()

—r .
s §eS 0
d’inondation. 7 ,l i) {f_/‘_._. Y{@Kﬁl-
&

% Cf. Volet environnemental et social de Manantali, évaluation rétrospective, Y. FICATIER,
2008,69p.

. NIASSE, AFD,
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De fagon générale, on peut considérer que la démarche utilisée dans la planiﬁca

gestion des impacts sociaux et environnementaux du programme OMVS a

e Al
pertinence satisfaisante. /%‘\&f&M*q
LLa réalisation du barrage hydroelEE:?nque de Manantali a éte précédée d’études d’impacts dont
les normes du partenaire financier ont été suivies; I'EIE a était surdimensionnée pour

1’époque et pour le bassin sdu Sénégal méme les études réalisées aujourd’hui ne suivent pas d

critéres plus rigoureux. (o yi
t 1, )J Dl‘m-
Si I'on considére I'ampleur et la profondeur du travail effectué dans la ¢o pllatlon et Jn}

I’analyse des informations scientifiques disponibles & l’époqur, on peut considérer 1’objectif /AU‘-

de connaissance de I’étude d’impact largement atteint méme.
v J ¢

Cet acquis scientifique non négligeable bien que trés positif, n’a pas permis, il faut 1’avouer,

de prévoir les i pacts env1rormementaux de grande ampleur qui ont eu touché le bassin du

e Cdl b a1 s it sl

Concernant les 'plantes aquatiques, le rapport Gannett Fleming® notait qu’au mveau%ﬂ ol - .

différents lacs qui seraient inondés (lac de Guiers, Aftout-es-Sahel et lac R’Kiz), la plante

aquatique flottante Pistiastratiotes génerait 5:5 activités de la péche, sans toutefois Ies

empécher ; %&_ o 2 -Q/S\‘— A O _},_l,d]h)\‘{é- (MU.,& d)i /

Concernant la qualité de¥]’eau dans la retenue de Manantali, le rapport Gannett Fleming
prévoyait que pendant la période de stratification thermique d’eau (de février & décembre), la
faiblesse du taux d’oxygéne dissous et la forte charge d’hydrogéne sulfureux toxique ne
constituaient pas une menace pour la vie aquatique dans le lacet dans 1’aval immédiat du
batrage ;

Concernant la santé, le rapport insistait sur les incertitudes concernant I’évolution de la
bilharziose. Il relevait également que le développement des plantes aquatiques devait
entrainer une extension de I’habitat pour les mollusques et moustiques porteurs de maladies,

sans toutefois poser un risque grave pour la santé publique;

2 ¢f Gannett Fleming et al., Plan d’Action:1980:53.




Malgré tous les moyens mobilisés, beaucoup des impacts qui se sont manifestés (p

aquatiques envahissantes, santé érosion des berges) par la suite ont été 1gnores ouhma\
o

v AL X gt T —
estimés par le Haut-commissariat. A I

La création de 1’Observatoire de ’Environnement en mai 2000 intégré dans la Dlrectlon de
I’Environnement et du Développement Durable en 2010 obéit 4 une prise en charge des ,?
impacts sociaux et environnementaux qui se posent dans le bassin versant. %W

L’OMVS s’inscrit ainsi dans une dynamique d’adaptation et de developpement durable qui se

justifie par I'imprévisibilité des impacts sur I’environnement et le milieu humain dans leurs

manifestation spécifique ou leur ampleur, quelques soit les moyens d’investigation mobilisés.

venir du bassin du fleuve Sénégal par une vision dans le
WD itd ’adoption du SDAGE (Schéma Directeur d’ Aménagement et de

Gestion de I’Eau). Un SDAGE est un document programmatique qui oriente la mobilisation

des ressources et évalue les impacts sur le milieu ;

L’objectif poursuivi par ’'OMVS est, d’instaurer pour les 25 prochaines années une vision
globale du développement du bassin du fleuve Sénégal intégrant, pour la premiére fois de
maniére aussi marquée, les différents objectifs sectoriels que sont I’hydroélectricité, la
navigation, le développement de I’eau potable et de 1’assainissement, le transport, le

i

développement rural, I’exploitation miniére et I’industrie, en s’appuyant sur une analyse fi

des ressources en eau du bassin et des écosystémes qui en dépendent™.

estion-ressource-et-environnement/sdage/schema-directeur-

damenagement-sdage
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* Acquis concernant Uaxe : communautés et développement local ou engagement

sociétal

Le volet déplacement et réinstallation lié a la construction du barrage hydroélectrique de
Manantali a été mené dans des conditions semblables a la conduite de I’étude d’impact

environnemental :

Le bailleur de fond (I’'USAID) ne faisait pas partie de ceux qui ont financé les infrastructures
(construction du barrage) et la planification a été menée avec un haut degré de

professionnalisme, avec la mobilisation de moyens financiers importants.

La planification et la mise en ceuvre du processus de réinstallation de Manantali furent un

grand succés technique.

L’on en effet entre autres acquis, le désenclavement des villages de la zone de recasement
avec les pistes réalisés par le PRM ; il en est de méme de la création d’infrastructures comme

les puits, forages, écoles et la mise en place de parcelles irriguées & I’essentiel des ménages.

Il y’a également un développement non négligeable des échanges et du commerce notamment

a travers les marchés hebdomadaires, le village de Manantali devenant un péle local.

Ces lignes précédentes attestent de [’objectif visé dans le processus de réinstallation des
populations qui était d’atténuer les impacts négatifs du déplacement sur la population

concernee.

Effectivement, les premicres années qui ont suivi la réinstallation des populations montrent
que les conditions de vie des populations déplacées se sont nettement améliorées par rapport a

ce qu’elles étaient précédemment”.

3 ¢f. Volet environnemental et social de Manantali, évaluation rétrospective, Y. FICATIER, M. NIASSE, AFD,
2008,69p.

45



14, Manguements de la responsabilité sociétale de ’OMVS dans le cadre de la
construction de Manantali par rapport aux questions centrales de I'ISO 26 000

Le niveau d’appropriation par I’OMVS et ses autres partenaires de 1’étude d’impact et du Plan

d’action environnemental des années 1970 a été faible, alors que I’'OMVS constitue le maftre
d’ceuvre de ’élaboration du PASIE ;

Une insuffisance majeure du Plan d’action des années 1970 est qu’il n’a pas été un document

opérationnel (aucun budget, aucunes priorités, et aucuns détails n’ont ét¢ donnés sur les

modalités de mise en ceuvre de sanctions préconisées), beaucoup de sanctions proposées étant
d

elles-mémes des études 1onne11es alors que I’étude d’impact env159nn n}ental aval} déja

7

A

été excessivemefit co te;“.&{\y, gﬂ‘g
L d

La construction du barrage de Manantali mais également celui de DIAMA ont eu 4 engendrer
des impacts environnementaux et sociaux (prolifération de plantes aquatiques envahissantes,

dégradation des berges, prolifération de maladies hydriques animales et humaines, entre ‘

autres) qui perdurent encore de nos jours. |
iy Ll DY e g e Snre
zciﬂ._\je:“ 7

'fﬁ_'_&‘;pat!allsatlon des typhas on 2009 dans le Delta du fleuve Sénégal

gonde
m Barrege de Diama
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b

Ce qui montre un manquement notable par rapport & efficacité de I’EIE qui, bien que
e

———

manifestées immédiatement aprés la mise en service des barrages.

En outre, le plan d’action, proposé aprés I'EIE, et qui est la mise en ceuvre de

recommandations pour atténuer les impacts négatifs et optimiser ceux positifs, était trop
fecorhmanda™

——

théorique ; a cela s’ajoute le fait que I’'OMVS et ses parties prenantes se le sont peu

approprié€s ce qui, a entrainé le fait qu’il n’y ait que peu de chances de connaitre une mise en

ceuvre significative.

Pour ce qui est de la question centrale : « engagement sociétal », plusieurs manquements ont

été notés comme la perte de cohésion inter-villageoise avec les déplacements de populations.

Sur les étapes (4)** nécessaires dans la séquence classique lors d’un processus de déplacement
et de réinstallation, seules 2 ont ét€ respectées par le PRM ((1) la phase de planification de la

réinstallation et la réalisation (2) et la phase de transition).

Ceci s’explique par la théorie selon laquelle pendant la phase de transition dans leur nouveau
site d’installation, les populations réinstallées sont peu ouvertes aux changements
organisationnels et socio-politiques et 4 'innovation technologique ; et, considérant que la
période d’intervention du projet PRM serait de courte durée, 'USAID a eu & décider que le
projet ne devrait pas avoir pour objet le développement économique mais devrait plutot

concerner les 2 premiéres étapes mentionnées plus haut.

En outre on peut noter la sous-évaluation des estimations en besoins en terre et ceux liés a
’élevage de méme que la dynamique démographique qui a été insuffisamment prise en

compte avec une surpopulation manifeste dans la zone de recasement.

% Cf. Les &tapes classiques dans un processus de réinstallation sont : 1-phase de planification de la réinstallation
et réalisation des premiéres infrastructures. 2- Phase de transition. 3- Phase de développement
économique et social. 4- Phase de retrait de Iassistance du projet et incorporation dans le tissu
économique régional. ’
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Les populations déplacées n’ont pas été explicitement prises en compte dans le PASIE ce qui
s’explique par le fait que ’OMVS n’a pas pris en charge de fagon compléte les effets a long

terme de leur déplacement.

A cela "on peut ajouter le probléme i€ aux paturages avec les parcours initialement prévus
pour le bétail qui sont désormais occupés par les terrains de culture. Ce qui se traduit par des

multiplications des conflits entre agriculteurs et éleveurs, laquelle situation s’est aggravée par

Iarrivée d’immigrants.

L’un des manquements les plus criards est le probléme d’accés (exiguité des terres) a la terre

pour I’agriculture couplée a I’inexistence d’opportunités de revenus non agricoles ; il en est de

méme des sérieux problémes de maintenance des équipements réalisés lors de la

15. Perspectives d’amélioration de la responsabilité sociétale par rapport au barrage de

Manantali.
Parallélement & ses outils de gestion des eaux développés notamment dans le cadre du

Programme d’Optimisation de la Gestion des Réservoirs (POGR) et & la mise en place de son
Observatoire de I’Environnement (SOE) devenu DEDD, I’OMVS s’est doté d’un outil

«d’appui a la gestion des eaux du fleuve Sénégal» sous forme d’un tableau de bord.

Ce tableau de bord sert & centraliser, organiser, synthétiser 1’ensemble des données sur les

ressources hydriques du fleuve et sur les usages qu’ils permettent, permettre la publication en

temps réel ou légérement différé de cette information synthétisée et son partage entre les

principaux acteurs de la gestion, doter I’OMVS d’un outil capable d’effectuer des bilans

besoins-ressources sur des scénarios de besoins, et d’apporter une véritable aide a la décigion. \ (
L/ @/uw\mw«&(,r\hm Y

Les impacts négatifs notés suite a la construction du barrage de Manantali mais également

aprés celui de Diama laissent entrevoir des défis qui doivent étre des perspectives

d’amélioration de la responsabilité sociétale en matiére d’aménagement hydroélectrique.
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La mise sur pied de la Direction de I'Environnement et du Développement Durable de
’OMVS en 2010 est une politique de prise en compte des enjeux environnementaux et

sociaux dans une perspective de développement durable.

Elle devrait toutefois, pour plus d’efficacité, se voir rattacher les projets de gestion intégrée
des eaux du fleuve Sénégal comme le PGIRE (projet de gestion intégré des ressources en eau
du fleuve Sénégal) afin qu’il puisse y avoir un monitoring des activités de suivi évaluation

environnementale du bassin versant du fleuve 4 la fin du projet PGIRE.

L’expérience en matiére de responsabilité sociétale dans 1’aménagement hydroélectrique de
Manantali doit conduire ’'OMVS et ses parties prenantes a intégrer 1a RSE dans la stratégie de
entreprise ; elle passe nécessairement par l’intégration des objectifs sur le plan
environnemental et socialement responsables dans le processus de décision et de mise en

ceuvre des projets, notamment lorsqu’il s’agit de "grands projets".

En effet, par I"importance des fonds investis et par les bouleversements économiques,
environnementaux et sociaux qu’ils entrainent dans la région de leur implantation, ils
constituent des décisions clés consubstantielles a I’exercice de la responsabilité de I’entreprise
et des autres promoteurs de projets hydroélectriques en cours et en perspective dans le bassin

du fleuve.

Cela se résume & prendre en compte ce formidable outil de planification et d’aide a la

décision de ’OMVS qu’est le SDAGE. Ce dernier répond a une foule de préoccupations (

construire et maitriser 1’avenir du bassin du fleuve), et s’inscrit dans une démarche de

conception, d’acquisition et d’internationalisation d’outils de planification et d’aide a la
décision a court, moyen et long terme (horizon 2025) pour une gestion optimale de la

ressource en eau25 .

5 ¢f. M Mohamed Salem MERZOUG, Ancien Haut-Commissaire du Haut-Commissariat de '"OMVS.
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Il faudrait en plus des études d’impact environnemental et social pour les aménagements

hydroélectriques futurs et en cours & réaliser dans le bassin versant, intégrer les résultats et
projections du SDAGE qui, permettront de fixer les tendances et d’apprécier les impacts
positifs et négatifs des options d’aménagement du bassin et des choix de consigne de gestion

des ouvrageszﬁ.

Elle met avant 'impérieuse nécessité de la prise en compte des aspects environnementaux
sociaux, éthiques et économiques dans I’¢laboration des activités et politiques des entreprises.
Au vu du contexte environnemental social de la zone d’étude et en prenant en compte les
impacts négatifs issus des aménagements passés (Diama et Manantali), I’Organisation pour la
mise en valeur du fleuve Sénégal 4 travers I’aménagement des ouvrages de 3°™ génération tel

Koukoutamba, a intégré la dimension RSE pour limiter les impacts.

% Cf Paquette SDAGE, OMVS, décembre 2012.
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V. CONCLUSION ET PERSPECTIVES

Face aux excés du capitalisme, le retour sur le devant de la scéne de 1’idée d’une
Responsabilité sociale de Dentreprise vient rappeler que |’humanité est douée d’une
conscienceest morale.

Malgré la faible connaissance du concept dans beaucoup de pays africains, on note une
attention portée par certaines parties prenantes aux effets des activités des entreprises et des
interrogations sur la mondialisation économique qui a accru leur influence, développé les

interdépendances et les craintes.

Cette stratégic de développement durable (qui renvoie & la RSE) s’articule autour d’acteurs et
de parties prenantes avec des outils d’aide a la décision bien identifiés qui permettent aux

bailleurs de fond d’effectuer des investissements socialement responsables.

Ce TER qui a porté sur la responsabilité sociétale de ’OMVS dans [’aménagement
hydroélectrique de Manantali, nous a permis de voir ce qui a été fait paf le Haut-commissariat
par rapport aux questions centrales {environnement et engagement sociétal) de 1’ITSO 26000
sur la responsabilité sociétale.

Ceci nous a édifi¢ sur les acquis et les manquements concernant ’EIES du barrage
hydroélectrique et sur les normes trés rigoureuses qui ont été suivies a 1’époque et qui n’ont
pas permis de prévoir les impacts négatifs survenus aprés les constructions du barrage de
Manantali mais également celui de Diama.

Il en est de méme de « ’engagement sociétal » ou « communauté et développement » de
I’OMVS par rapport au volet déplacement et réinstallation des populations lors de la
construction de Manantali, qui malgré les manquements notés, notamment la question
fonciére, a connu un franc succés notamment avec la mise en ceuvre des recommandgtions du

PASIE (développement d’activités génératrices de revenus) de ’OMVS.

La Direction de I’Environnement et du Développement Durable de 1’'OMVS (DEDD) devrait
au vu de ces acquis et ces manquements en matiére de responsabilité sociétale lors de la
construction de Manantali, pouvoir mettre en ceuvre une démarche RSE notamment et la
norme ISO 26000 et les 7 questions fondamentales qui ont comme vocation ultime & la
contribution au développement durable.
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Cette équipe doit travailler en collaboration étroite avec les autres services de ’entreprise,

notamment la communication.

En outre, la structure devrait dans ses activités de suivi évaluation environnementale,
s’engagée dans une démarche formalisée de responsabilité sociétale d’entreprise.

D’abord en interne avec la mise en place d’un systéme de management QHSE (Qualité
Hygiéne Sécurité Environnement) pour un respect des procédures du code du travail dans
’Organisation ; la DEDD devrait dans ’exécution des différents projets sous sa tutelle, a
inclure dans les appels d’offres des clauses comme par exemple: la nécessité que le
consultant ou le cabinet d’étude ait une certification environnementale (iso 14001),
certification qualité iso (9001) et qu’il ait une politique de responsabilité sociétale avec un

respect des directives de la norme iso 26000.
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Avec ce titre suivant : Responsabilité sociétale et aménagement hydroélectriques : étude de
cas de POMVS dans Paménagement du barrage hydroélectrigue de Manantali, ce mémoire
de Master 2 professionnel se veut d’analyser la responsabilité sociétale d’une organisation

interétatique (OMVS) en charge de la gestion intégrée des ressources eau dans un volet

spécifique qu’est le développement de I’hydroélectricité. Ce mémoire traite particuliérement -

deux questions centrales de I’iso 26000 (environnement, communautés et développement
local) qui permettent de voir ce qui a été fait par ’OMVS en matiére de responsabilité

sociétale dans ’aménagement du barrage hydroélectrique de Manantali.

L’introduction du théme d’étude suivie d’une présentation du cadre et du contexte de I’étude a
donné a la partie méthodologique on il est détaillé la procédure (revue bibliographique,
méthode d’analyse) 4 suivre pour réaliser le TER. Ensuite dans la troisiéme grand titre, nous

avons procédé A la présentation générale et la genése de la notion de responsabilité sociétale.

Dans. la quatriéme partie nous avons fait une présentation de I’OMVS dans le chapitre 3
(rappel historique, missions, objectifs, cadre institutionnel, politique RSE) et le chapitre 4 a
permis d’étudier les exigences fixées par la norme ISO 26000 en matiére d’aménagement

hydroélectrique et de leur respect par POMVS.

Ensuite ’on a analysé les acquis et manquements notés dans la responsabilité sociétale de
I’OMYVS lors de la construction du barrage de Manantali par rapport aux questions centrales

de I’'ISO 26000 (environneme;lt communautés et développement local) et, des perspectives

d’amélioration de la rcsponsabilité sociétale concernant la politique hydroélectrique en -

particulier et la gestion des ressources en eau du bassin du fleuve en général.

Mots clés . RSE, OMVS, Développement durable, environnement, eau, hydroélectricité,

barrages, aménagements, développement local




